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NOTRE VISION : UN AVENIR OU CHAQUE RECIPIENT A BOISSON EST RECUPERE

UN NOUVEAU CHAPITRE POUR
LE RECYCLAGE A HILLSBOROUGH

PRIX DE 'EXACTITUDE

Depuis 2023, deux fois par an (en décembre et en juin),
Encorp décerne ses Prix de I'exactitude aux centres de
remboursement (CR) qui maintiennent une précision
exceptionnelle sur 12 mois, avec un taux d'erreur moyen
estimé entre +1% et -1 % et un écart-type relatif estimé
des erreurs inférieur a 5 %. Chaque CR méritant recoit,
en reconnaissance de ses efforts, un prix a partager avec
son personnel. Le lauréat de notre Prix de l'exactitude

de décembre 2024 est |e Brooks Redemption Centre
(Hartfield).

MISE A JOUR DU GUIDE DE
L'UTILISATEUR DU SYSTEME DE
POINT DE VENTE ENSYS-CONNEX

Cet hiver, nous avons apporté des mises a jour mineures
afin d'améliorer le Guide de l'utilisateur du systéme de
point de vente EnSys-Connex. Le guide révisé, daté de
janvier 2025, est maintenant accessible sur notre site
Web et peut étre consulté depuis notre page Opérations
et logistigue. Une copie imprimée du guide dans sa
version actualisée est également incluse dans votre
trousse du Journal des CR, édition d'hiver 2025. Nous
encourageons fortement tous les exploitants de centre
de remboursement a remplacer immédiatement I'ancien
guide dans leur cahier des Opérations et logistique

par cette nouvelle version.

En fin d'année 2024, Hillsborough a connu une transition dans
ses services de recyclage : aprés des décennies a assurer le
recyclage des récipients a boisson, Aaron Nelson a décidé que le
temps était venu de tirer sa révérence.

M. Nelson a contribué pour beaucoup au recyclage dans sa
collectivité, jouant un réle central dans celui des récipients a
boisson depuis les premiers jours du Programme de gestion
des récipients a boisson. Son engagement vis-a-vis de la
communauté a laissé un héritage durable. Nous souhaitons
exprimer notre sinceére gratitude a Aaron et a son équipe pour
leurs contributions inestimables au fil des ans.

Alors qu'Aaron et sa famille se lancent dans de nouvelles
aventures, une nouvelle ére s'amorce avec |'ouverture du
Hillsborough Bottle Depot. Situé au 2995, rue Main, dans le
méme immeuble que le Cooke's Country Store, le nouveau centre
de remboursement appartient a Vamsi Krish. Cet établissement
offre une expérience de recyclage moderne et pratique au sein
d'un espace de vente au détail multiservice qui comprend un
poste d'essence, un marché et une quincaillerie. Les résidents
de la région peuvent maintenant rapporter facilement leurs
récipients a boisson vides tout en faisant leurs courses a cet
endroit populaire. Le service de retour/remboursement des
récipients a boisson y est offert du mardi au samedi.

Nous félicitons M. Krish pour cette nouvelle entreprise, et nous
nous réjouissons de voir Hillsborough Bottle Depot reprendre le
flambeau, offrant a la communauté d'excellents services

de recyclage.

D’EXCITANTES NOUVELLES POUR LE
PROGRAMME HEROS DU RECYCLAGE
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Le programme Héros du recyclage a I'école, qui en est
actuellement a sa deuxiéme année d'existence, connait un
départ fantastique : prés de 90 écoles du Nouveau-Brunswick
y participent en effet activement et recyclent leurs récipients
a boisson dans les centres de remboursement (CR). Entre
septembre et décembre 2024, 38 nouvelles écoles ont
intégré le programme et, au cours de cette période, les écoles

participantes ont recyclé collectivement 475 000 récipients
a boisson.

Afin de soutenir davantage les efforts de collecte de fonds des
écoles, nous sommes ravis de lancer une nouvelle initiative :

la campagne Appuyez nos Héros du recyclage. Cette initiative,
qui cible les parents, les grands-parents, les tantes, les oncles et
d’autres membres de la communauté, encouragera les dons de
récipients a boisson vides (RBV) aux comptes des écoles dans
les CR, contribuant du méme coup aux efforts de collecte de
bouteilles des établissements scolaires qui prennent part a notre
programme Héros du recyclage a I'école. La nouvelle campagne a
été lancée le 18 février 2025.

Si votre CR travaille avec des écoles qui ne sont pas encore
inscrites a Héros du recyclage a ['école, pourquoi ne pas les
inviter a adhérer gratuitement au programme sur notre site
Web? Ce faisant, elles recevront des bacs de recyclage, des
fournitures, des ressources éducatives et un soutien de la part
d’Encorp, pour simplifier la collecte quotidienne des RBV et

la collecte de fonds grace a des initiatives de recyclage. Elles
pourront également rivaliser avec d'autres établissements pour

se démarquer en tant qu'écoles les plus performantes, et
remporter des récompenses qui leur seront remises en fin
d'année scolaire.

meneront loin.

Faites don de vos récipients a3 boisson.
Renseignez-vous aupres de ce centre
de remboursement pour la liste
d’écoles qui acceptent des dons.
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Si vous avez besoin de contacter Encorp Atlantique,
vous pouvez appeler la ligne téléphonique principale au
1-877-389-7320.

Lorsque vous appelez, appuyez sur le 1 pour étre dirigé
vers les options d'aide pour les CR, qui vous permettront
de choisir entre les opérations, le support Tl (PDV EnSys-
Connex) et les paiements.

Si vous préférez nous contacter par courriel :

« Pour les opérations et la logistique - operations@encorpatl.ca
+ Pour le support Tl (PDV EnSys-Connex) - support@encorpatl.ca

« Pour les paiements et les demandes
de renseignements généraux - info@encorpatl.ca
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